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Circolare n. 04.1855.P    Roma, 18 gennaio 2021 
Prot. 27.21.P 
 

AI PRESIDENTI DEI 
DIPARTIMENTI REG.LI E 
DELLE SEZIONI PROV.LI ANDI 
 
AI SEGRETARI SINDACALI DEI 
DIPARTIMENTI REG.LI E 
DELLE SEZIONI PROV.LI ANDI 
 

e p.c.  AI DIPARTIMENTI REG.LI ANDI 
ALLE SEZIONI PROV.LI ANDI 
 
AI COMPONENTI 
L’ESECUTIVO NAZ.LE ANDI 
 

via e-mail     Loro Sedi 
 
 
Oggetto: Analisi Istituto Eumetra 
 
 
Cari Colleghi,  
 

tra le molteplici indagini portate avanti dal Centro Studi ANDI per la 
produzione di analisi relative ai molteplici aspetti e correlazioni della nostra 
professione, spicca senza dubbio questa analisi eseguita dall'Istituto Eumetra di Milano 
per il Centro Studi ANDI da noi richiesta per studiare come viene considerata 
l’immagine del Dentista da parte del cittadino-paziente, secondo vari parametri di 
valutazione: in particolare sono considerati l'ambiente in cui l’Odontoiatra svolge la 
professione, quanta la fiducia riposta da parte del paziente nella figura del 
professionista e nel suo operato, quali i drivers che ne condizionano la scelta, quali 
siano le propensioni alla spesa. 
 

L'indagine risulta particolarmente significativa poiché si tratta di uno studio 
svolto in due distinte fasi: la prima ha rilevato i dati alla fine del 2019, quindi poco 
prima che scoppiasse l’emergenza Covid19; la seconda li ha invece ottenuti a ottobre 
2020, in piena seconda fase.  
 

Lo studio di Eumetra ci offre pertanto dati inediti, anche per il confronto delle 
posizioni pre e infra Covid19 relative all’orientamento dei cittadini alle cure 
odontoiatriche in questo periodo così particolare.   
 

Riteniamo che i risultati emersi possano rappresentare un importante contributo 
di conoscenze per gli associati ANDI, sia per la programmazione della propria attività, 
sia per la definizione di eventuali nuove iniziative da considerare in questo periodo 
nella pratica professionale.  

 
Vi invitiamo pertanto a diffonderli presso gli associati delle Vostre aree, anche 

attraverso eventi a tema, rispetto ai quali ci rendiamo disponibili a partecipare in 
Vostro supporto con ulteriori altri dati attinti dalle indagini condotte dal Centro Studi 
ANDI, coordinato dal Dott. Roberto Calandriello, con la collaborazione del Dott. 
Luigi Russo e la consulenza del Prof. Aldo Piperno. 
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Il commento del Prof. Mannheimer, che accompagna e descrive con la Sua 

consueta maestria il lavoro eseguito, potrà infine certamente coadiuvarVi nella 
presentazione dello studio specifico. 
 

La Segreteria di Presidenza ANDI Nazionale (segreteriapresidenza@andinazionale.it) 
sarà a disposizione per raccogliere le Vostre richieste di intervento da riservare ai 
colleghi del Centro Studi, oltre ad eventuali chiarimenti che riterrete utili per la 
conoscenza, l’approfondimento e la diffusione delle attività del Centro Studi ANDI fra 
gli associati della Vostra aerea. 

 
Cordiali saluti. 

 
 
 
 
       Responsabile Centro Studi ANDI   Il Presidente Nazionale 
           (Dott. Roberto Calandriello)   (Dott. Carlo Ghirlanda) 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Allegato: link al video del Prof. Mannheimer 
https://vimeo.com/501700605/f1d2ad3ff1 
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